o KARTA GWARANCYJNA
ELEKTHO L] pLAST Warunki niniejszej gwarancji obejmuja tylko narzedzia marki ELEKTRO-PLAST Sp. z 0.o0.

Nr seryjny urzadzenia:
Adres punktu sprzedazy:

Data sprzedazy:
Numer dowodu zakupu:
Numer katalogowy:

Nazwa urzadzenia:

l. Zakres gwarang;ji.

1. ELEKTRO-PLAST Sp. z 0.0. udziela pisemnej gwarancji, co do jakosci sprzedawanego wyrobu.

2. Gwarancja obejmuje wylacznie wady powstate z przyczyny tkwiacej w sprzedawanym wyrobie, bedacej
nastepstwem wadliwosci uzytych materiatéw, nieprawidtowosci montazu lub technologii wykonania wyrobu.

3. W przypadku wystapienia wad lub usterek w okresie gwarancji ELEKTRO-PLAST zobowiazuje sie do wykonania
bezptatnej naprawy. Naprawa zostanie dokonana w wyspecjalizowanym punkcie serwisowym.

4. Duplikaty Karty Gwarancyjnej nie bedg wydawane.

5. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi
za wady rzeczy sprzedanej.

6. W przypadku reklamacji nalezy dostarczy¢ kompletne urzadzenie z wyposazeniem. Brak osprzetu moze
spowodowac niepodjecie naprawy gwarancyjne;j.

Procedury:

Nabywca indywidualny - dostarcza narzedzie do punktu sprzedazy lub serwisu lokalnego z wymaganymi
dokumentami.

Przedsiebiorca - wiasciciel narzedzia bedacego w obrocie gospodarczym winien korzysta¢ z lokalnego
serwisu naprawczego.

Rezygnacja z lokalnego serwisu naprawczego i wysytka narzedzia do serwisu centralnego przenosi koszty
przesytki na uzytkownika.

7. Jezeli klient nie zatagczy do reklamowanego urzadzenia waznej i wypetnionej karty gwarancyjnej oraz dowodu
zakupu wyrobu, wéwczas naprawa urzadzenia automatycznie bedzie pfatna.

8. Koniecznos$¢ oczyszczenia narzedzia — w celach naprawy w serwisie — jest ustuga pfatna.

9. Serwis lokalny lub centralny dokonuje naprawy elektronarzedzia w terminie do 14 dni roboczych.

10. Brak opisu usterki moze wydtuzy¢ okres naprawy o 20 dni roboczych, bez przedtuzenia okresu gwarancji.

11.W przypadku braku czescizamiennych, podany w punkcie 9 termin naprawy gwarancyjnej moze ulec wydtuzeniu, o
czas niezbedny na sprowadzenie brakujacych elementéw. W takich przypadkach okres gwarancji ulega przedtuzeniu,
na czas niezbedny na wykonanie naprawy.

Il. Zgtoszenie naprawy gwarancyjne;j.

Zgtoszenia naprawy gwarancyjnej dokonuje sie na formularzu ‘PROTOKOLU REKLAMACJI URZADZENIA” dotaczonym
do niniejszej umowy gwarancyjnej. Formularz protokotu mozna réwniez pobrac ze strony internetowej: http://www.
elektro-plast.pl

Protokot musi w szczegélnosci zawiera¢ doktadny opis usterki lub niesprawnosci urzadzenia. Zgtoszenia
reklamacyjne, bez dotaczonego protokotu lub bez opisu usterki, nie beda rozpatrywane, a urzadzenie
zostanie zwrécone do zgtaszajacego na jego koszt. Oddajac urzadzenie do naprawy gwarancyjnej nalezy:
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1. Dostarczy¢ do punktu sprzedazy, serwisu lokalnego lub serwisu centralnego (patrz punkt I) urzadzenie wraz z
wyposazeniem zapakowane w oryginalnym opakowaniu.

2. Dotaczy¢ do urzadzenia:

a) dowdd zakupu,

b) prawidtowo wypetniona karte gwarancyjna,

¢) prawidtowo wypetniony, opisany powyzej, protokét reklamacji z opisem wady, usterki lub niesprawnosci.

lll. Okres gwarancji.

Gwarangji udziela sie na okres 24 miesiecy od dnia zakupu wyrobu przez uzytkownika wpisanego w Karcie
Gwarancyjnej. W przypadku zakupu w celach komercyjnych (wystawienie faktury VAT) gwarancja obejmuje okres
12 miesiecy.

Dla baterii i akumulatorow bedacych zrédtem zasalania narzedzi akumulatorowych gwarangji udziela sie na okres
rozruchu lub maksymalnie 6 miesiecy od daty zakupu.

1. ELEKTRO-PLAST zobowigzuje sie do dokonania naprawy takze po uptywie okresu gwarangji, jezeli wada wystapita
i zostata zgtoszona w okresie gwarancji.

2. Jezeli ELEKTRO-PLAST wymieni wadliwy wyréb na wolny od wad, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili
wydania wyrobu wolnego od wad.

3. Jezeli podczas naprawy wyrobu ELEKTRO-PLAST wymieni czes¢ w wyrobie, okres gwarancji zostanie przedtuzony
o0 czas niezbedny na wykonanie naprawy.

IV. OGRANICZENIA

Gwarancja nie obejmuje:

- Wad wynikajacych z normalnego zuzycia czesci wyrobu takich, jak: uszczelki, oktadziny scierne, bezpieczniki,
zaréwki, ptyny i $rodki smarujace, brzeszczoty, akumulatory, szczotki weglowe silnikow elektrycznych.

- Napraw polegajacych na regulacji, czyszczeniu, smarowaniu, wymianie filtréw i czesci wymienionych wyzej:
uszkodzen wyniktych z niewtasciwego uzytkowania (np. z niezgodnego z instrukcja obstugi lub przeznaczeniem,
powodujacego przecigzenie, itp.), niewtasciwej konserwacji lub przechowania, uszkodzenia powstate z powodu
braku walizki transportowej: uszkodzern mechanicznych z winy uzytkownika (np. zerwanie blokady wrzeciona,
uszkodzona obudowa itp.).

- Uszkodzen powstatych w wyniku zaniedbania obowigzku natychmiastowego zgtoszenia dostrzezonej usterki i
kontynuowania pracy uszkodzonym wyrobem.

- Uszkodzen powstatych w wyniku zamontowania niewtasciwych czesci, filtrow, zastosowania niewfasciwych smaréw
lub olejéw, itp.

- Wad powstatych na skutek nieprawidtowego napiecia zasilajgcego, uderzenia pioruna, pozaru, powodzi, klesk
zywiotowych lub tez innych czynnikéw zewnetrznych.

- Wyrobdéw w ktérych dokonano napraw samowolnych lub poza wskazanymi ponizej punktami.

- W przypadku kiedy numer jest nieczytelny lub zniszczony reklamacja moze zosta¢ odrzucona.

Uwaga! Reklamowany wyréb powinien zostac uprzednio oczyszczony przez osobe zgtaszajaca reklamacje.
Serwis moze odmoéwicprzyjeciadonaprawywyrobunieoczyszczonego lub oczysci¢ gonakosztzgtaszajacego
reklamacje.

Uwaga! Zakupiony wyréb jest przeznaczony wytacznie dla majsterkowiczéw oraz do uzytku domowego.
Gwarancja nie obejmuje wykorzystywania wyrobu do prac profesjonalnych lub zarobkowych oraz ciagtej
pracy wyrobu mogacej doprowadzi¢ do jego przeciazenia.
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V. NAPRAWA

1. W przypadku wystgpienia niesprawnosci wyrobu, uzytkownik jest zobowigzany do:

- Powstrzymania sie od uzywania uszkodzonego wyrobu do chwili stwierdzenia usterki

- Dostarczenia do naprawy narzedzia kompletnego wraz z osprzetem oraz opakowaniem (w przypadku, gdy
urzadzenie jest sprzedawane w pudetku kartonowym lub w zestawie z walizkg transportowa).

- Dostarczenia do naprawy narzedzia kompletnego wraz z niezbednymi dokumentami (karta gwarancyjna i dowéd
zakupu) do punktu sprzedazy lub punktu serwisowego.

- Wraz z Kartag Gwarancyjng dotacz szczegdtowy opis usterki.

2. W przypadku uznania gwarancji koszty transportu narzedzi z serwisu pokrywa sprzedawca. W przypadku nie
uznania gwarancji, koszty transportu narzedzi z serwisu pokrywa kupujacy.

3. ELEKTRO-PLAST nie ma obowigzku dostarczac klientowi wyrobu zastepczego na czas naprawy gwarancyjnej.

4. Klientowi przystuguje prawo wymiany wyrobu na nowy, jezeli:

- Punkt serwisowy dokona napraw, a wyréb bedzie w ocenie punktu serwisowego nadal posiada¢ wady
uniemozliwiajace jego uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem.

- Punkt serwisowy stwierdzi na pismie, ze usuniecie wady nie jest mozliwe lub potgczone z nadmiernymi kosztami.
5. W przypadku wymiany wyrobu na nowy potraca sie wartos¢ brakujgcych lub uszkodzonych przez klienta
elementéw wyrobu oraz brakujacych akcesoriéw stanowigcych dodatkowe wyposazenie danego wyrobu.

6. Jezeli wymiana wyrobu na nowy nie jest mozliwa, klientowi przystuguje prawo do zwrotu zaptaconej ceny.




1. Data przyjecia do naprawy:
Data naprawy:

Zakres naprawy:

Rodzaj ilosci zuzytych czesci:

llo$¢ roboczogodzin:

Data odbioru i podpis uzytkownika

Data i podpis serwisu

2. Data przyjecia do naprawy:
Data naprawy:

Zakres naprawy:

Rodzaj ilosci zuzytych czesci:

llo$¢ roboczogodzin:

Data odbioru i podpis uzytkownika

Data i podpis serwisu

3. Data przyjecia do naprawy:
Data naprawy:

Zakres naprawy:

Rodzaj ilosci zuzytych czesci:

llo$¢ roboczogodzin:

Data odbioru i podpis uzytkownika

Data i podpis serwisu

4. Data przyjecia do naprawy:
Data naprawy:

Zakres naprawy:

Rodzaj ilosci zuzytych czesci:

llo$¢ roboczogodzin:

Data odbioru i podpis uzytkownika

Data i podpis serwisu

5. Data przyjecia do naprawy:
Data naprawy:

Zakres naprawy:

Rodzaj ilosci zuzytych czesci:

llo$¢ roboczogodzin:

Data odbioru i podpis uzytkownika

Data i podpis serwisu
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6. Data przyjecia do naprawy:
Data naprawy:

Zakres naprawy:

Rodzaj ilosci zuzytych czesci:

llo$¢ roboczogodzin:

Data odbioru i podpis uzytkownika

Data i podpis serwisu



PROTOKOL REKLAMACJI URZADZENIA
D Naprawa gwarancyjna

(] Naprawa pogwarancyjna
D Przedsprzedaz

Nazwa urzadzenia:

Nr katalogowy:

Nr seryjny urzadzenia (jezeli posiada):

Data przyjecia:

Opis usterek (wypisuje uzytkownik lub dofacza swoj):

Kontakt do uzytkownika (nr telefonu):

Do urzadzenia dotagczono (karta gwarancyjna, dowod zakupu, itp.):




py ,
y DEKLARACJA ZGODNOSCI UE

Producent Z.P.H. ,ELEKTRO-PLAST” Sp. z o.o.
Opatéwek ul. Rogatka 14

Nizej podpisany, reprezentujacy wyzej wymienionego producenta niniejszym deklaruje, ze
wyroby:

Wkretarka elektryczno manualna

Symbol Nr kat.
HIT K01 98.04

Spelnia wymagania :
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2006/42/WE

w sprawie maszyn (Dz. Urz.UE L157 z 09.06.2006, str. 24) (rozporzadzenia MG z
21.10.2008r. Dz. U. Nr 199.poz. 1228)oraz dyrektywy 2011/65/UE, 2004/108/WE
(2014/30/UE), 2006/95/WE (2014/35/UE) i norm zharmonizowanych PN-EN 62841-1-2015-
11, PN-EN 60745-2-1:2010, PN-EN 55014-1:2012, PN-EN 55014-2:2015-06, PN-EN 61000-3-
2-2014-10, PN-EN 6100-3-3:2013-10

oraz, ze zastosowano norm¢ zharmonizowang i/lub dokumentacje techniczne do wyrobu
ktérego dotyczy niniejsza deklaracja zgodnosci

EN 60745-1
EN 60745-2-2
EN 60335-1
EN 60335-2-29
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